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Helsingfors 3 juni 2009

Kanslichef Kari Valimaki
Social- och halsovardsministeriet

De framtida nationella dataforvaltningssystemen for halso- och sjukvarden samt den sociala sektorn planeras
som bast.

Malet &r for halso- och sjukvardens del att frdmja kontinuiteten och patientsakerheten inom varden och dka
produktiviteten inom halso- och sjukvarden. Det planerade halsoarkivet KanTa som omfattar bl.a. elektroniska
recept, arkiv for patientuppgifter och méjligheter fér patienterna att se sina egna halsouppgifter via webben.
KanTa &r avsett att betjana saval den yrkesutbildade personalen inom hélso- och sjukvarden som medborgarna.
Patientuppgifterna kommer att lagras i ett elektroniskt arkiv centralt och pa ett enhetligt satt. Arkivet planeras vara
riksomfattande. Medborgarna ska kunna via Internet kontrollera sina egna uppgifter.

Inom den sociala sektorn pagar aven ett datateknologiprojekt vars utgangspunkt ar att utveckla datateknologin sa
att den battre betjanar yrkeskunniga inom den sociala sektorn och gér elektronisk socialservice tillganglig for
medborgarna. En forutséttning for detta ar att innehallet i de elektroniska dokumenten samt der as struktur och
dokumenthantering férenhetligas.

Folktinget anser att det &r mycket bra att informationsteknologin inom dessa ovan némnda sektor er utvecklas och
forenhetligas. Folktingets framhaller att den elektroniska patientjournalen kommer att bli i framtiden en nyckel till
obrutna, fungerande vardkedjor mellan de olika nivaerna inom halso- och socialvarden.

Finlands nationalsprak &r finska och svenska. Finlands kommuner och samkommuner ar
finska, svenska eller tvasprakiga. | tvasprakiga kommuner och samkommuner har
patienten/klienten/medborgaren alltid rétt till social- och hédlsovard pa sitt eget sprak
svenska eller finska. Bestdmmelser om det offentligas skyldighet att ge vard pa tva sprak
finns i folkhélsolagen, lagen om specialiserad sjukvard, socialvardslagen, lagen om
patientens réttigheter och lagen om klientens stéllning och réttigheter inom socialvarden.

For vardpersonalen &r spraket i patienthandlingarna viktig information i behandlingen av patienten/klienten. Detta
galler aven patienten/klienten, som har ratt till bade muntlig och skriftlig information om sin egen halsa pa sitt eget
sprak svenska eller finska. En forutsattning for detta ar att i det kommande systemet dér patienten/klienten ska ha
tillgang till sina egna patientuppgifter ar att handlingarna finns pa patientens/klientens sprak.

Justitieombudsmannen har den 10 juni 2008 (Dnr 3086/4/06) konstaterat att en patient har ratt att fa en kopia av
patientjournalen pa sitt modersmal, antingen finska eller svenska.

Folktinget poangterar att det &r betydligt enklare och ekonomiskt mycket férdelaktigare att redan fran bérjan
planera datasystemen pa sa satt att olika sprakalternativ beaktas. Programmen bér fungera pa landets
nationalsprak finska och svenska.
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Forutom registreringen av patientens/klientens eget sprak bor ocksa bl.a. féljande faktorer beaktas nar
programmen planeras: hur skall patienten/klienten fa tillgang till sina egna uppgifter pa sitt eget sprak, hur ska
personalen omedelbart fa en signal om vilket sprak klienten talar, hur skall remisser, recept, vardanvisningar mm
kunna skrivas ut pa klientens eget sprak, hur skall man kunna férmedla patienten/klienten till vardpersonal som
beharskar hans/hennes sprak.

Folktinget ar bekymrat dver att man inte i planeringsskedet utgatt fran att systemet ska fungera pa Finlands tva
nationalsprak, finska och svenska. Komplettering av funktionerna i efterhand ar alltid svarare och dyrare. |
statsradets beréttelse om tillampningen av spraklagstiftningen (2006) i kapitlet slutsatser konstateras bl.a.
féljande:

"Hinder fér genomférande av lagstiftningen utgérs ocksa av de datatekniska I6sningar som valts.
Det ér inte alltid méjligt att pa finska och svenska skriva ut uppgifter och beslut som finns i olika
register om medborgarna. Dérfor far kunden inte alltid ett beslut eller en handling som géller
honom eller henne pa sitt eget sprak. For att spraklagen skall efterlevas krévs i sédana fall
antingen inférande av ett nytt datasystem eller éverséttning av handlingarna.”

Vard pa eget sprak ar en grundlaggande rattighet. Folktinget vill vinnlagga sig om att de t kommande nationella
patient/klientdatasystemet verkligen stoder vard pa svenska och finska och att det virtuella systemet integrerar
verklig, fysisk, radgivning och styrning till vard pa eget sprak. Ocksa kontaktcenter funktioner skall fungera pa
svenska.

Justitieministeriet har i oktober 2008 givit anvisningar om att sprakliga konsekvenser skall beaktas i vid
lagberedningen. | praktiken betyder detta att man &nda fran borjan en beredningsprocess ska beakta de sprakliga
konsekvenserna. Folktinget papekar att detta galler dven utvecklandet av de nationella dataférvaltningssystemen.

Folktinget vill framhalla betydelsen av att skapa en ny och rationell verksamhetskultur som fungerar klanderfritt pa
svenska och finska. Datasystemen medfor méjlighet till t.ex. centralisering av Gversattningsuppgifter.
Overséttningstjansterna kunde man t.ex. samla i centraler som tjanar hela landet alternativt sjukvardsdistrikt.

Folktinget ser det som absolut nodvandigt att de kommande datasystemen ska fungera och i framtiden betjana

Finlands befolkning pa landets bada nationalsprak finska och svenska. Folktinget papekar att ett satt att
underlatta det pagaende planeringsarbetet &r att tillsatta svenska referensgrupper.

Svenska Finlands folkting

Stefan Svenfors Viveca Lahti
Folktingssekreterare Bitrddande folktingssekr eterare
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