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Folktinget: Ruotsinkielinen kuluttajaneuvonta on turvattava  

 

Folktinget (Ruotsinkieliset kansankäräjät) on ottanut kantaa ehdotukseen kunnallisen 

kuluttajaneuvonnan järjestämisestä tulevaisuudessa. Työ- ja elinkeinoministeriön asettama 

ohjausryhmä valmistelee paraikaa kuluttajaneuvonnan siirtämistä maistraattien yhteyteen. 

Tarkoituksena on keskittää kuluttajaneuvonta yhteentoista nk. vastuumaistraattiin, jotka vastaavat 

neuvonnasta useamman maistraatin käsittävällä toiminta-alueella. 

 

Folktinget korostaa, että niillä maistraateilla, joiden tehtäväkenttään kuluttaja-asiat siirtyvät 1.1.2009 

lähtien, tulee olla todelliset edellytykset tarjota neuvontaa sekä suomeksi että ruotsiksi. Tämän lisäksi 

Folktinget katsoo, että puhelimitse tai sähköpostitse annettava valtakunnallinen ruotsinkielinen 

kuluttajaneuvonta tulee keskittää yhteen niistä kolmesta maistraatista, jossa ruotsi on 

enemmistökielenä. Missään ministeriön ohjausryhmän ehdottamassa vastuumaistraatissa ruotsi ei ole 

alueen enemmistökieli.  

 

Folktinget katsoo, että väestön kielellisille oikeuksille on annettava etusija muutettaessa maan 

hallinnollista jakoa. Kansalaisten kielelliset oikeudet ovat perustuslain turvaamat, mitä suojaa 

hallinnolliset rajat eivät nauti. 

 

 

Lisätietoa asiasta antavat:  

Folktingetin hallintovaliokunnan puheenjohtaja Bo-Sanfrid Höglund, puh. 050-557 6020 

Asiantuntija Kristina Beijar, puh. 050-522 9763 

 


