E MATEMATIKEN - VAD KAN VI RAKNA MED?

MATEMATIKENS METODER

Kan man rakna med allt?

Grézoner och tvetydigheter forsvinner inte automatiskt for att vi

uppfinner kreativa matematiska metoder for att méta det potentiellt
omadtbara. Kim-Erik Berts konstaterar att vi lider av "sifferfetischism”.

et verkar som om vi i vart

samhdélle skulle gora oss

skyldiga till ett slags ”sif-

ferfetischism”. Vi vill méta

och jamfora i alla mojliga
slags situationer. Om man vill 6vertyga
ndgon om ndgot — t.ex. ett politiskt for-
slag eller en affirsidé — sd 4r ens chanser
att lyckas béttre ifall man kan visa siffror
som talar for saken. Siffror talar sitt tydli-
ga sprak utan att lamna plats for tvetydig-
heter. Budskapet dr objektivt. S& kan man
sdga, men det kraver forsiktighet.

Vi later oss inte duperas av pastden-
det: "Ett fotografi kan inte ljuga”, utan ar
medvetna om att fotografiet tas ur en viss
vinkel, vid en viss tidpunkt, ur ett visst
perspektiv, for ett visst syfte. Ar inte foto-
grafiet i sjdlva verket en s& mycket bittre
lognare just pd grund av dess objektivitet?
Nar fakta presenteras i siffror finns lik-
nande fragor att stilla som nér fakta av-
bildas pa ett fotografi: "Varifran kommer
dessa siffror?”, "Pa vad utgor de ett matt?”
och ”Ar det meningsfullt att rikna eller
maéta just denna sak eller detta fenomen?”

Det ar knappast klokt att diskutera fra-
gan "Vad dr det meningsfullt att berdkna?”
med utsikterna att kunna ge ett svar och
dra en grins for det meningsfulla. Fragan
kan ddaremot belysas genom att kontras-
tera tvd exempel, i vilka fordelarna och
problemen med kalkylering och métning
framtrader tydligt.

Vardagsmatematik
Det forsta exemplet dr en vilbekant situa-
tion dédr det meningsfulla i att rdkna ar
uppenbart och oproblematiskt. Nar man
parkerar bilen dr man ofta tvungen att
betala en parkeringsavgift. Anta att man
laser pa parkeringsmétaren att det kostar
tvad euro per timme och man vill lamna
bilen for ungefér tre och en halv timme.
D4 sédger en hastig utrdkning att atta euro
ricker. Sedan giller det att hitta lampliga
mynt och ldgga i automaten. De storheter
man dd rdknar med &r alltsd tiden maétt i
timmar och penningvirde métt i euro.
Detta &dr det naturliga i en sddan situa-
tion. Man kunde inte rdkna antalet mynt,
atminstone inte om man ville uppné ma-
let som motiverade utrdkningen: att und-
vika en boteslapp. Motivet i ljuset av vil-
ket man skiljer det meningsfulla fran det
icke-meningsfulla forfarandet &r, i detta
fall, att undgd att bli botfalld — men inte
heller betala mer &n nodvandigt.

Att méta kvalitet

Det andra exemplet handlar om ett nu-
mera vilbekant fenomen. Bland skolor,
universitet och foretag genomfor man
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andra granskningar med jaimna mellan-
rum. Nir man utvdrderar utbildningens
kvalitet vid ett universitet vill man ofta ha
en siffra eller ndgot slags matt pa kvalite-
ten. Siffran ska berdtta hur det star till och
mojliggora jamforelser med andra univer-
sitet. Det dr dock uppenbart att kvaliteten
inte kan métas p& nagot direkt sitt. Kva-
litet dr inte en egenskap som ldngd eller
vikt som man kan mdita - vad skulle man
sdtta mattstocken mot, och vilken matt-
stock vore den rétta for andamalet?

Man inser att huruvida ett universitet ar
bra eller déligt avgors av manga olika saker
och forsoker darfor identifiera parametrar
och méta dem skilt f6r sig. Om man sedan
lyckas vdga dessa delar pd ett lampligt satt
och berédkna ett slags medelvérde s& kunde
man f4 en uppfattning om sjilva huvud-
frdgan: kvaliteten. Ett typiskt exempel ar
svenska Riksrevisionens rapport Hog kva-
litet i hogre utbildning (RiR 2008:19).

Vad géra med resultatet?

Anta att man lyckats f& vdrden pa de olika
komponenterna som ingar i ’studentnojd-
het”, som det kallas, och att man har fun-
nit ett acceptabelt sitt att vikta dem mot
varandra. Vad gor man da med siffran man
fatt fram (forutom att vdga in den i den
storre undersokningen av utbildningens
kvalitet)? Hur vet vi vad som d&r ett godtag-
bart betyg? Ifall det till exempel &r stipule-
rat av nagon myndighet att varje universi-
tet ska uppna atminstone sju av tio podng
i studentnodjdhet ger resultatet en riktlinje
for fortsatta atgarder. Om utfallet blev lagre
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dn sju sd borde man gora nagot for att hoja
vardet. Om det blev hogre dn sju kan man
luta sig tillbaka och fortsédtta som forut el-
ler eventuellt forsoka forbéttra sitt resultat
av andra anledningar.

Eftersom vérdet bestdms av en kalkyl
méste man for att férbéttra det rikta in
sig pd att hoja ndgon av komponenterna.
Det vore taktiskt att koncentrera sig pa
den del som véger tyngst i berdkningen.
Om detta inte 4r mojligt att atgédrda eller
kanske for dyrt kan man forsoka med na-
gon del som ér billig att dtgérda eller som
kanske forsummats tidigare och darfor
fatt ett lagt varde.

Ett uppenbart problem med sadana in-
satser dr att man kan lyckas héja vdrdet
pé studentnéjdhet (och ddrmed utbild-
ningskvalitet) trots att studenterna sjdlva
inte skulle sdga sig vara nojdare. Ifall det
i enkéten fragas om man skulle vilja traffa
sina ldrare oftare och studentndjdheten
dras ner av att manga inte anser sig fa
gora det, och man for att atgérda detta in-
for obligatoriska samtal varje vecka kan-
ske podngen stiger, men manga upplever
sig irriterade av ett sddant tvang.
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Vad ridknas?
I understreckaren "Det som rdknas gar
inte att rdkna” i Svenska dagbladet den
17:e mars 2009, nimner Joakim Molan-
der att polisen i Stockholm har lyckats
"effektivera” overvakningen av rattfylleri
genom att gora bléstest under rusnings-
tid, eftersom de da hinner testa fler forare
4n vad som vore mojligt under andra ti-
der pa dygnet. Att ha testat manga férare
antyder effektiv kontroll, men séger inget
om det faktum att fa bilister dr onyktra
under rusningstid jamfoért med kvallstid
—dé& trafiken & andra sidan &r glesare.
Det finns som Molander papekar risk
for sddana problem i alla sammanhang
ddr man tilldmpar resultatstyrning, det
vill sdga administrerar med hjilp av
"mitbara” storheter. Nar kvantitativa
mal styr, hdnder det ldtt att man forbi-
ser att kvalitativa mél ofta dr det viktiga.
Man ville na kvalitativa mal och forsdkte
granska ifall man lyckats med hjidlp av
kvantitativa metoder. Det &r just i ett sa-
dant glapp som frdgan om de matema-
tiska metodernas meningsfullhet blir
bridnnande.
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Ocksa siffror tvetydiga

Om man jamfor parkeringsbiljetter och
en persons biljett visar en senare tid dn en
annans, innebér det att den forsta har satt
mer pengar i automaten dn den andra, gi-
vet att automaten fungerar som den ska.
Ja, det faktum att den forsta biljetten visar
en senare tid ifall man betalat mer kan till
och med ses som ett kriterium p4 att ma-
skinen &r i ordning.

Om dédremot ett universitet far hogre
podng 4n ett annat — betyder det verkligen
att det har nojdare studenter an det an-
dra? En stor skillnad i podng antyder for-
stds att det dr rimligt att anta att studen-
terna dr nojdare vid det ena universitetet,
men det maste inte vara ett uttryck for
att studenterna dr nojdare. Det kan lika
gdrna avspegla ndgon annan skillnad, till
exempel att man vid det egna universite-
tet gdrna framhaéller det positiva, snarare
4n det negativa, for att férsoka fé sin egen
examen att framsta i en ljusare dager.

Ifall man istéllet bad studenterna berétta
fritt vad de tycker om sitt universitet skulle
bilden kanske bli en annan. Bilden skulle
i varje fall bli rikare, men man skulle & an-
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pé kvalitet i de hér termerna? Vad gor det
med mig som méanniska om jag okritiskt
betraktar kvalitet som nagot métbart och
som byggs upp av komponenter? Kan jag
forlora négot ur sikte?

Maste minnas syftet

Slutligen kan man sédga att meningsfull-
heten i att anvdnda kvantitativa meto-
der hianger ihop med det syfte som mo-
tiverar att man férsdker anvinda dem.
Att det kan uppstd problem ndr man
forsoker méta sddant som kvalitet eller
effektivitet betyder inte att det 4r me-
ningslost att gora det. Det krdver bara
en mycket stérre medvetenhet om dessa
problem och framfér allt om vad man
tdnkte sig kunna uppnd med méitning
och kalkylering.

Nar fakta presenteras i siffror finns

liknande fragor att stdlla som nar fakta

avbildas pa ett fotografi: "Varifran kommer

dessa siffror?”, ”Pa vad utgor de ett matt?”

och "Ar det meningsfullt att rikna eller

mata just denna sak eller detta fenomen?”

drasidan inte ha de fordelar som siffror ger
en. Alla som tar del av resultaten skulle bli
tvungna att handskas med tolkningsfragor
och eventuella tvetydigheter. Det dr dock
skdl att frdga sig om inte samma tvety-
digheter bibehdlls dven nir man forsokt
f4 fram objektiva matvdrden. I dessa fall
ar tvetydigheterna dessutom maskerade
bakom siffror, vilket pa grund av siffrornas
entydighet gor saken forradisk. Det dr som
nar isen dr snotackt: allt ser bra ut, men
man ser inte de svaga stéllena.

I politiska och andra debatter syns ofta
attityden att fakta stér fast; fakta kan man
inte argumentera mot. I praktiken bety-
der hianvisningar till fakta ofta att man vi-
sar upp siffror. Att fakta star fast ar forstas
sant, men det viktiga ar vilka fakta som
ar relevanta. Nar det géller att presentera
fakta i siffror dr det, som sagt, inte alltid
klart vilka fakta siffrorna avspeglar och
ddrmed inte heller klart vilka fakta man
forvantas boja sig for.

Risk fér blindhet
Det finns ocksd ett annat problem med
maitande och rdknande: ndr man borjar

rdkna négot, fordndrar man inte sin for-
stdelse av det som rdknas? Att ta i bruk en
metod for att méita och rdkna med beld-
tenhet forandrar antagligen hur man be-
traktar begreppet. Nar man borjade méta
tid med klockor och i synnerhet ndar man
boérjade stélla alla klockor i ett omréde
lika - vilket lar ha skett s& sent som nér
man ville styra jarnvigstrafiken enligt
tidtabeller — fordndrades sédkert uppfatt-
ningen av begreppet tid. For att inte tala
om hur omvilvande férdndringen méste
ha varit ndr man borjade mita sakers
virde i pengar och plotsligt kunde borja
rdkna och jamfora védrdet pa vitt skilda
typer av foremal, allt fran spannmal till
vapen. Det finns till och med filosofer
som hévdat att framvéxten av filosofi och
vetenskapligt tdinkande kan kopplas till
framvéxten av de forsta penningekono-
mierna (se t.ex. Fredrik Langs bok Ndr
Thales myntade uttryck).

I ljuset av det ovan sagda blir en viss
forsiktighet nodvdndig ndr man forso-
ker méta och berdkna négot som tidigare
inte varit foremal for sddan verksambhet.
Man borde ocksa fraga sig: Vill jag tinka

Resultatstyrning till exempel 4r antagli-
gen ett billigt administrativt verktyg, och
om man prioriterar det kan man kanske
leva med bristerna. Att det s sillan upp-
star problem med att forstd utrdkningar
i fall som exemplet med parkeringsauto-
maten hdnger vil ihop med att det man
forsoker uppna ar klart och oproblema-
tiskt. Kanske kunde man séga att det me-
ningsfulla rdknandet och métandet inte i
forsta hand avgors av vilket slags objekt
eller fenomen man foérsdker rdkna med el-
ler méta, utan av det man vill uppna. Bara
irelation till ett syfte kan man avgora ifall
det dar meningsfullt att rdkna och ifall ett
matt mater ratt sak.

Kim-Erik Berts
ar doktorand i filosofi vid Abo Akademi



