Prat om produktivitet

Vart forsvann tanken om att lira sig nagot, att fordjupa sitt tinkande och komma
till insikt? Forsvann den mellan kunskapsmaskineriets kugghjul? Camilla

Krongqvist synar produktivitetspratet.

I en av finansministeriets (FM) presentationer om det statliga produktivitetsprogrammet
redogdrs for vad finansministeriet avser med produktivitet. Produktivitet &r ndr man med
ldgre insats astadkommer samma resultat som tidigare. Man papekar att produktiviteten
dven kan Oka pa andra sitt; mindre eller samma insats kan ocksa ge hogre resultat och sa
vidare, men att detta inte dr vad som avses 1 programmet.

I rektorsradets manifest lyfts dock fram just den hér formen av produktivitet.
Man visar pa hur universiteten under de senaste aren utexamninerat fler magistrar och
doktorer dn tidigare och hur vissa strukturella omvandlingar redan genomforts for att
minska pa den administrativa personalen. Man signalerar ocksa att situationen redan nu ar
pa bristningsgransen. Bara for att upprétthélla dagens situation sliter folk ut sig och gor ofta
obetalt arbete. Som timlédrare far man till exempel endast betalt for forelasningstimmar och

inte for forberedelser och examination, som oftast kriver mangdubbelt si

mycket arbete.

Det rader alltsd motstridiga asikter om vad produktivitet ska innebdra for
universiteten. Detta forstéirks ocksa av att det kommer dubbla uppmaningar frén staten. A
ena sidan onskar FM inbesparingar i framforallt den administrativa personalen. A andra
sidan sétter den utvecklingsplan for utbildning och forskning for 2003-2008 som statsradet
godkint som mal att graden av utexaminerade doktorer ska hojas till 1600 i aret (att jimfora
med 1428 ar 2005 och 524 ar 1991). Om politikerna vill bestimma om universiteten kunde

det vara pa sin plats att de till en borjan bestdmde sig for vad de vill.



Effektivitet

Dé okad effektivitet omtalas 1 produktivitetsprogrammet hdnvisar man framst till att samma
arbete ska kunna utforas av farre. Forvaltningen ska stramas till, den tekniska utvecklingen
ska minska pd méingden av ldrarinsatser, pastddda “dubbleringar” vid universiteten ska
undvikas.

Mindre ofta frdgar man sig vad som faktiskt krdvs for att universiteten ska
kunna arbeta effektivare. Visserligen kan man peka pa behovet att fokusera pa
kiarnverksamheter men det diskuteras séllan vad det hiar kunde bestd i. En niraliggande
tanke dr dock att olika reformer och mer forvaltningsarbete for ldrare och forskare snarare
gor det svarare fOr universiteten att satsa pa sin karnverksamhet, undervisning och

forskning, 4n bidrar till effektiviteten.

Aven om utvecklandet av tekniska Idsningar kan bidra till att minska vissa
former av arbete, verkar ocksé forhoppningarna pa tekniken ofta Gverdrivet stora. Myten
om det papperslosa kontoret fanns redan pa 50-talet och idag kan ménga vittna om att
mingden papper knappast minskat utan snarare 6kat med den teknologiska utvecklingen.
Virtualiseringen av kurser medfor ocksa ofta mer arbete én traditionella foreldsningar. Att

ldsa igenom och svara pa e-post tar ofta mer tid 4n att tala direkt med nagon.

Doktorandutbildningen kunde sdkert ocksd effektiveras genom att ge
doktoranderna tid och mojlighet att koncentrera sig pa sin forskning. Idag kan flertalet
doktorander vittna om den mingd tid som gar in i att soka stipendier och fylla i blanketter,
for att inte tala om den allméinna oro infor framtiden och stress som verkar vara synonymt
med arbetet. Alla vet att det tar mer an ett ar att utbilda en doktor, men trots det ar flertalet

tillgdngliga stipendier for studierna begriansade till ett ar, om inte till &nnu

kortare perioder.

Kanske ér det s att att om vi vill att universiteten ska fungera mer effektivt sa
ar det inte mer nedskdrningar vi behdver. Vad som behdvs ér fler satsningar och tjanster, en

tro pa att forskning Ionar sig.



Genomstromning

Denna term har blivit allt vanligare 1 produktivitetssammanhang. Mer studenter ska flyta
igenom universitetet, gdrna ocksa snabbare. Héll in studenter i ena &ndan och veva ut
magistrar och kandidater 1 andra.

Ingen ifrdgasdtter att det &r viktigt att ordna undervisningen och
handledningen sa att studenterna ocksa har en mgjlighet att slutfora sina studier och inte
avbryter dem i onddan. Men handlar studierna bara om att studenterna uppratthaller sig pa
universiteten en viss tid, eller ar det ocksa viktigt att de lar sig ndgot? Och ar det inte en
minst lika viktig insikt att man inte passar for ett &mne, eller att det inte passar en, @n att man
utbildar sig i ndgot som man inte fortsitter arbeta med? De insikter man kan né i ett

akademiskt amne dr ocksa beroende av det egna intresset, ens fallenhet och

begavning.

I vissa avseenden kan det vara riktigare att betrakta universitet mer som en
arbetsplats dn som en skola. Det dr inte sagt att alla trivs med jobbet. Inte heller dr det

onskvart.

Kvalitet och kvantitet
Nér resultatstyrningen infordes pd universiteten uttrycktes en oro for att kvaliteten pa
universiteten skulle sjunka nér antalet utexaminerade blev avgorande for finansieringen.
Cirka tio ar senare vill ménga konstatera faktum. Det hir betyder forstés inte
att allt forskningsarbete forsdmras, men da “genomstromning” och effektivitet” betonas
framom allt dr det ofrdnkomligt att ribban sidnks for vissa arbeten. Namn den ldrare eller
handledare som inte nagon gang kinner av detta och kanske ocksa kdnner sig tvingad att
bedoma arbeten utgaende fran kriterier som inte gor studenten, den blivande doktorn, eller
allt prat om kvalitet, rittvisa. Den personliga gransen for nar till exempel en artikel &r fardig

forskjuts ocksa latt bakat. Varfor skulle jag inte ldmna den ifran mig trots att arbetet ar



ofardigt, ifall jag pé sa vis kan forlinga min meritforteckning?

Sprakforvirring

Ett alltmer forekommande drag i1 politiska diskussioner &r att man talar om alla former av
mansklig aktivitet 1 termer av produktion eller produktivitet. Servicebranchens uppgift ar att
producera tjinster; utbildningsvisendets att producera kunskap, forskning, studenter,
magistrar, doktorer. Med detta foljer ocksa betoningen pa 6kande resultat, effektivitet och
genomstromning vid universiteten.

Ar detta ett bra sitt att tala om och forstd det som sker vid ett universitet?
Naturligtvis kan man ocksa stilla sig fraigan om det &r en sé stor skillnad mellan att tala om
forskning, undervisning och inldrning och att tala om forsknings- eller

kunskapsproduktion. Sist och slutligen &r det vél bara en frdga om vilka ord

man anvédnder?

Da universitet mélas upp som en kunskapsmaskin dér pengar pumpas in och
kandidater, magistrar, doktorer, artiklar och monografier pumpas ut har jag som forskare
och larare dock véldigt svart att kéinna igen mig. Vart forsvann tanken om att ldra sig nagot,
att fordjupa sitt tinkande och komma till insikt? Samtidigt riskerar talet att forvringa den
verksamhet man sysslar med. D& man antar det perspektiv som den ekonomiska
fabriksinriktade retoriken utgéar fran, forlorar man litt andra perspektiv ur sikte. Speciellt
om ens existens dr beroende av det.

Speciellt absurd blir ockséd situationen om man beaktar att modellen for
kunskap som anvédnds for att fora fram produktivitetsretoriken dessutom avspeglar en
foraldrad bild av inldrning. Fa pedagoger, filosofer eller andra ménniskovetare skulle idag
stdlla sig bakom den behavioristiska bild med input och outout som 1 produktivitetspratet
forvintas spegla ménsklig forstielse. Och da kan vi formoda att de tinkt mer 6ver saken &n
de statliga tjansteménnen.

Vad ska vi med vetenskap till om inte ens vetenskapen sjélv far definiera sina



ideal?
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